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INTRODUCTION
GENERALE

LENVIRONNEMENT DES
RISQUES DE LENTREPRISE




L'environnement des risques de

gan

I'entreprise

STRATE

Entreprise

Risques de

Risques des personnes
dommages

Ce qui nous
occupe

Atteintes aux biens . : Risques personnels
) . Atteintes aux tiers
de I'entreprises du personnel
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|

— Gestion sociale
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L'environnement des risques de  mm
'entreprise (suite) =

STRATEGH

Relations avec les
tiers

Relations
contractuelles
Relations avec la avec les clients et
chose publique prestataires

Compte de résultat
de l'entreprise

Atteintes au Problématiques
patrimoine produits et
productif et prestations
improductif

Relations avec les
partenaires Problématiques

métier
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L'environnement des risques de

I'entreprise (suite)

* Les interactions nombreuses générées par
I'entreprise:
— Avec les tiers,
— Avec ses problématiqgues métiers,
— Avec la chose publique,
— Avec ses associés.....

 Génerent une multiplicité des possibilités d’atteintes
a son patrimoine et a son compte de résultat.
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Duplication a 'international

(suite)

 En environnement international 'entreprise est a |la
fois exposée :

— A l'environnement local des pays ou elle est implantée,

— A son environnement globalisé (risque de transport par
exemple).
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Les outils des politiques de
gestion de risque de I'entreprise

Démarche
Risk
Management

Démarche
Auto prévention
Assurance
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APPRECIER SES RISQUES

LA CARTOGRAPHIE DES
RISQUES DE LENTREPRISE




Etape 1:
Connaitre son environnement

Mise en
place de la
politique

Analyse de Expression

I'existant des besoins
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Etape 1:
Connaitre son environnement

STRATEGH

Environnement
partenarial
Environnement
productif

Environnement

extérieur Actionnaires
Partenaires financiers

Machines
Tiers Pertes d’Exploitation
Consommateurs Outil productif

Environnement

Environnement

client Environnement

public

Risque crédit

Risques contractuels . . . . Lo et
>4 ) Pertinence si quantification Législation

Risques produits ] - Social

Risque interventionnel de I'exposition Fiscalité

23/06/2011 JOURNEE DU MANAGEMENT

JURIDIQUE ET REGLEMENTAIRE




Etape 2.
Analyse de I'existant « Les 3J »

A 2
CONSEIL

Mise en
place de la
politique

Analyse / Expression
Cartographie des besoins
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Etape 2:
Analyse de I'existant « Les 3 J »

—

Justesse technique

. Couvertures
Cartographie actuelles

Justesse contractuelle

—

A e
[ cHorus JEelEEE

Justesse financiere
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Etape 2 (suite):

Analyse de I'existant « Les 3 J »

e Justesse technique:

— Bon positionnement des garanties (niveau des franchises,
niveau des garanties, étendue des couvertures...),

e Justesse contractuelle:

— Analyse des conditions contractuelles, recherche des
éventuelles incohérences entre la réalité et les contrats,

e Justesse financiere:

— Evaluation du co(t financier de la couverture.
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Etape 2 (suite):

Analyse de I'existant: Objectif

e 'objectif est |la modélisation de scénarios de
crises afin d’évaluer la réelle efficacite de |la
protection du programme en place.
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Etape 2 (fin):

Analyse de I'existant: Exemple

A
CHORUS

Ouverture du Réception de Réception Réception Réception
chantier I'ouvrage plus 1 an plus 2 ans Plus 10 ans

GPA
Etude des garanties RC MO

Garantie de Bon Fonctionnement

TRC

Légende: \ |

Dommage Ouvrage

RC MO: Responsabilité Civile du Maitre ‘
d’Ouvrage

) ) RC Décennale du Maitre d’ouvrage
TRC: Tous Risques Chantier

GPA: Garantie de Parfait Achevement
Multirisque Exploitation
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Etape 3.
Analyse de son profil sinistre

Mise en
place de la
politique

Analyse / Expression

Cartographie des besoins
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Etape 3.

Analyse de son profil sinistre |

N

\» Intensité Trend anormal

Trend standard

~
7

e . N : . Fréquence
Va définir la politique a tenir (franchise, assurance, ART...) q
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Etape 3 (suite):

Analyse de son profil sinistre

e L'objectif est de pouvoir recouper son profil de
sinistralité de chaque type d’activité avec un profil
type « marché » afin de pouvoir définir un profil de

I'entreprise. Exemples:

— Risque automobile: habituellement un risque de fréquence
avec une probabilité non nulle de sinistre corporel grave,

— Risque Médical: Risque cumulant fréquence et gravité

=>» Mon cas?

Va définir la politique a adopter (franchises,
assurance, rétention...)
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Etape 4:
Exprimer ses besoins

Analyse / Analyse de
Cartographie I'existant
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Etape 4:
Exprimer ses besoins

saemes

A e
[ cHorus JEelEEE

Savoir identifier les

contraintes .
Risques assurables Risques

Légales inassurables

Risque financier
Techniques Risque penal
Risque civil
Financiéres Risque économique

La fréquence
LU'entretien

Politique assurantielle Politique alternative
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Etape 5:
Mise en place de la politique

Analyse / Analyse de Expression

Cartographie I'existant des besoins
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Etape 5
Mise en place de la politique

STRATEGIE. ASSURANCE ET DEVELOPPEMENT

saemes

Politique assurantielle

Cahier des charges Auto-assurance

Consultation Politique de I'entreprise

'3 3

Maitrise des risques
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A >
CONSEIL

QUESTIONS /
REACTIONS
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